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THÔNG BÁO
Về việc đưa vào khai thác, sử dụng Zalo Mini App của UBND xã Phụ Dực

Thực hiện chỉ đạo của UBND tỉnh Hưng Yên về đẩy mạnh ứng dụng công 
nghệ số, chuyển đổi số trong hoạt động của cơ quan nhà nước và phục vụ người 
dân, UBND xã Phụ Dực đã triển khai thuê dịch vụ Zalo Mini App của UBND xã 
Phụ Dực nhằm tăng cường ứng dụng nền tảng số trong công tác thông tin, tuyên 
truyền, tương tác và cung cấp thông tin, tiện ích phục vụ người dân, tổ chức trên 
địa bàn xã.

Để Zalo Mini App được khai thác, sử dụng hiệu quả, UBND xã Phụ Dực 
thông báo như sau:

1. Chính thức đưa kênh Zalo Mini App của UBND xã Phụ Dực vào khai 
thác, sử dụng

Zalo Mini App của UBND xã Phụ Dực là kênh thông tin, tương tác số giữa 
chính quyền với người dân, tổ chức; hỗ trợ cung cấp thông tin, tuyên truyền chủ 
trương, chính sách của Đảng, pháp luật của Nhà nước, thông tin chỉ đạo, điều hành 
của UBND xã và các thông tin, tiện ích phục vụ người dân trên địa bàn.

2. Đối tượng khai thác, sử dụng
- Cán bộ, công chức, viên chức, người lao động thuộc UBND xã Phụ Dực 

khai thác, sử dụng Zalo Mini App để phục vụ công tác thông tin, tuyên truyền, 
hướng dẫn và tương tác với người dân theo chức năng, nhiệm vụ được giao.

- Người dân, tổ chức tên địa bàn xã chủ động truy cập, đăng ký và khai thác 
các thông tin, tiện ích được cung cấp trên Zalo Mini App của UBND xã.

3. Hướng dẫn truy cập, sử dụng
Người dân và cán bộ, công chức có tài khoản Zalo thực hiện tìm kiếm 

“UBND xã Phụ Dực” trên ứng dụng Zalo hoặc quét mã QR của Zalo Mini App 
do UBND xã cung cấp để truy cập và sử dụng (Chi tiết hướng dẫn tại phụ lục gửi 
kèm)

Trong quá trình sử dụng, người dân có thể theo dõi các thông tin được UBND 
xã đăng tải, khai thác các tiện ích được tích hợp và thực hiện tương tác, phản ánh, 
kiến nghị theo các chức năng được cung cấp trên Zalo Mini App.

4. Tổ chức thực hiện
Các phòng, ban, ngành, đoàn thể, đơn vị trực thuộc UBND xã; các thôn trên 

địa bàn xã có trách nhiệm tuyên truyền, hướng dẫn Nhân dân biết, truy cập và 
khai thác, sử dụng Zalo Mini App của UBND xã đúng mục đích, đảm bảo an toàn 
an ninh mạng theo quy định của Pháp luật.



Cán bộ, công chức thuộc UBND xã chủ động khai thác, sử dụng Zalo Mini 
App trong phạm vi chức năng, nhiệm vụ được giao; đồng thời phối hợp cung cấp, 
cập nhật thông tin thuộc lĩnh vực phụ trách bảo đảm kịp thời, chính xác, phục vụ 
hiệu quả công tác quản lý nhà nước và nhu cầu tiếp cận thông tin của người dân.

UBND xã Phụ Dực yêu cầu cán bộ, công chức, thủ trưởng các phòng, ban, 
ngành, đoàn thể, các đơn vị trực thuộc, các thôn và Nhân dân trên địa bàn tích cực 
hưởng ứng, khai thác và sử dụng Zalo Mini App của UBND xã đúng mục đích, 
theo quy định của pháp luật, góp phần đẩy mạnh chuyển đổi số, nâng cao hiệu 
quả hoạt động của chính quyền và chất lượng phục vụ Nhân dân. Trong quá trình 
thực hiện gặp khó khăn, vướng mắc, kịp thời phản ảnh về Phòng Văn hoá Xã hội 
xã để tổng hợp báo cáo lãnh đạo xã xem xét chỉ đạo./.
Nơi nhận:
- Sở Khoa học và Công nghệ;
-TT Đảng uỷ, TT HĐND xã;
- Lãnh đạo UBND xã;
- Các phòng, ban, đơn vị trực thuộc;
- Các thôn;
- Cổng thông tin Điện tử, Đài TT xã;
- Lưu VT, VHXH, NQT
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Mai Văn Dân



Phụ lục : Mã QR Zalo Mini App của UBND xã Phụ Dực
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